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TITELTHEMA: KINDER

Ralf Klenk ist Stifter und Griinder von ,Grofle Hilfe fiir kleine Helden®,

Nach einem persdnlichen Schicksalsschlag beschloss der Unternehmer eine

Stiftung fiir kranke Kinder zu griinden, die iiber eine besondere Stiftungs-

struktur verfiigt: Sie wirkt und arbeiter unabhingig vom Krankheitsbild, ver-

einigt Stiftungs- und Vereinsengagement und verfiigr iiber eine haupramelich

besetzte Geschiftsstelle an einer Kinderklinik. Ein Gesprich mit Ralf Klenk

iiber den Pilotcharakter seiner Stifrung, Farbe in den Wartezimmern und die

einzelnen Projekte, die durch ,Grofle Hilfe fiir kleine Helden™ unterstiitze

werden.

HANIX — Herr Klerk, dass Sie dig Stiftung .Grofle
Hilfe fir kleine Helden™ im MNovember 2009 ceorindet
haben, hat einen persinlichen Schicksalsschlag als
Wintergrund, Dirfen wir S%ie pach den Bewegorinden
der Stiftungsgrindung fragen?

RaLl KLENKE — [es ist eine sehr pzrsﬁn]]che und rrau-
rige Geschichte, Unser Sohn ist im September 2000 sehr
schwer an Krebs erkranke. Wir konnren ihn dann, an der
Kinder- und Jugendklinik Heilbronn und an der Uniklinik
Tiibingen, anderthalb Jahre lang begleiten, Wit haben in
dieser Zeit cin aulergewdhnliches Engagement sowohl von
Arzten als auch von Pflegern erlebt, mussten aber auch se-
hen, dass es an allen Ecken und Enden an Geld fehle. Gera-
de wenn ein Kind schwer erkrankr, gehr es natiiclich nicht
nur um die medizinische Vesorgung und nicht nur um das
Kind. Es geht hier immer um eine ganzheitliche Einbin-
dung aller Beteiligren, wie den Eltern und der Geschwister.
Diie muss es meiner Meinung nach geben und genau dafiir
sind in unserem Gesundheitssystem leider keine Mirrel vor-
handen. Letztendlich ist dann aus unserer Selbsterfahrung
der Gedanke entstanden gegen dieses Dilemma erwas in
meiner Heimarstadte Heilbronn zu unternehmen. Im Jahr
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2009 entstand dann die Stiftung und der Verein Grofle
Hille fiir kleine Helden®,

HANIX — So eine Stiftungsariindung erledigt sich
Arbeit. Wie
haben Sfe sich auf die Grindung vorbereitet? Hzben
Sie sich in anderen Stadten und an anderen Eliniken

nicht van alleine und erfordert wiel

umgesehen?

RALF KLENK — Zunichst muss man sagen, dass wir hier
auf einem sehr guten Fundamenr aufbauen konnten. Es
gab schon Aktividiten an der Kinderklinik wie beispiels-
weise die Vereine ,Sternschnuppe” oder auch . Die Klinik-
clowns®. Mir ging es vor der Griindung darum, dass wir
geniigend Erfahrungen sammeln, daher habe ich auch im
Varfeld siebzehn Universitiitskliniken besucht und mir dort
alle Vereine und Stiftungen angeschaur und mir allen Berei-
ligten gesprachen. Daraus haben wir dann ein Strategiepa-
pier entwickelt wodurch es zur Strukour mit einer Stiftung
und einer Vereinsgriindung zur Umsetzung der Projekre
kam. Des weiteren gibt es cine Geschiftssrelle, die wir mit
haupramtichen Mitarbeitern besetzt haben, so dass die
ganze ldee auch eine Professionalitic verkisrpert.

HANIYX — Wie war die S5tiftung bei Grindumg finan-



TITELTHEMA: KINDER

zigll und personsl] ist der
Ist-Zustand?

RALF KLENK — Die Resonanz der Offentlichkeit und der
Wirtschaft ist absolur iberwiltigend, das heiffr generell,
dass wir auch schr stark unterstiitzt werden. Es ist aber so,
dass wir sehr viele Projekte haben und so eine Organisation

wie wir gar nicht zu viele Mitel haben lann. Aber zuriick

gufgestellt und wie

zur eigentlichen Frage: Gestartet sind wir mit einer haupt-
amtlichen Mitarbeiterin in unserer Geschiiftsstelle in der
Kinderklinik. was érdich tibrigens cbenfalls wichtig ist, um
die enge Verzahnung zur Kinderklinik zu zeigen. Im Verein
selbst gibt es zehn Vorstandsmitglieder und im Srifrungsrac
sehr viele akdive ehrenamdiche Mitarbeiter. So auch Elern
die durch personliche Schicksalsschlige direke berrotfen
waren oder sind. Der Vorteil den wir haben, der auch mit
der Geschiftsstelle in der Kinderklinik zusammenhiangt,
ist, dass wir tagriglich Riickkoppelungen mit betroffenen
Eltern haben, deren Kinder Patienten in der Kinderklinik
sind. Man kann also sagen dass wir jeden Tag , Tag der offe-
nen Tiir" haben, was bEiSFiE]S‘.WEISE zu unserem Sozialfonds,
der nicht von Anfang an im Strategicpapier skizziert war,
gefithre hat. Aufgrund von Hinweisen durch Eltern wurde
er dann sogar als unser erstes eigenes Projekt ins Leben geru-
fen. Eine Familie deren Tochter an Knochenmarkversagen
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erkranke war, stand sprichwortlich vor dem Abgrund. Der
Vater des Midchens verlor seinen Job. Es [ehlte der Fami-
lie sprichwordich das Geld, um sich zum Beispiel Anreisen
und Ubernachtungen in Tiibingen, wo das Midchen am
Universititskdinikum behandele wurde, zu leisten. In diesen
Fillen helfen wir auch sehr schnell und unbiirokrarisch.
HANIX — Yor der 5tiftungsgrindung waresn 5ie ein
erfolgreicher Geschdftsmann. Sie haben Bechtle ge-
grindet und das Unternehmen bis zur interpational
operisrenden Aktiengesellschaft aufgebaut. Thre Er-
wartungshaltung an die Stiftung muss immens gewesen
sein.

RALF KLENK — Ich hatte, wie man es van mir gewohnt
ist, sehr hohe Erwartungen an dic Resonanz der Biirger, an
das Einbringen in den Klinikalltag, an die bis dahin sehr
gute Vereinsarbeit und auch an die Unternehmen der Regi-
on. Ich kann, trowz der hohen Erwartung sagen, dass diese
schon vom ersten Tag an iibertroffen wurde. Um dies zu
verdeutlichen, méchte ich eowas zu den eigentlichen Zah-
len sagen: In der Kinderklinik werden jedes Jahr ungefihr
20 000 Kinder behandelr, davon 5 000 Kinder stationir
und hinter diesen Zahlen stecken natiiclich sehr oft schwie-
rige Schicksale. Diese Kinder werden mittlerweile von ei-

nem Stab mit drei haupamdichen Mitarbeiterinnen, die
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auch Anlaufstelle fir gut 120 chrenamtliche Personen sind,
berreut. Aufierdem unterstiizen wir auch direkr die Arbeir
der Klinik in dem wir Stellen finanzieren. Ein Beispiel hier-
fiir ist die Geschwisterkind-Betreuung, Das heilir, dass die
Ceschwister eines Kindes, dass stationiir behandelr werden
muss, auch hiecher kommen kénnen und von Fachkeiflten
berreutr werden. Das bewirke, dass die Familie nichr ausei-
nander gerissen wird und die Eltern sich ganz auf das er-
krankte Kind konzentrieren kiinnen. Hier denken wir im
tibrigen auch dariiber nach, so lange es Ananzierbar ist, das
g‘dnrx_‘ Pfﬂji.‘]’{t IlUﬂll“'Ci.fCﬂ. “'Cii Cx 30 ht:n‘nrrngr:nd :'I.Tlgl:—
nommen wird., Die ldee ist, auch erkrankren Elrern die
Moglichkeir zu schaffen, ihre Kinder wihrend der Behand-
lung in unserem ,Regenbogenland” professionell betreuen
Zu IJSSEH.

HANIX — War es damals schwierig die beraits be-
stehenden Vereine, die hier am KinderkVinikum aktiy
waren, unter das Stiftungs-Dach zu bekommen?

RALF KLENK — Dies ist fiir mich eine sehr schwer zu be-
antwortende Frage. Zuerst einmal gibt es sehr viele gute
Grinde, dass man mit ciner Marke und unter cinem Dach
auftrict, Zum Einen die Wahrnehmung der Offentlichkeir
beereffend, aber unrer anderem auch aus berriebswire-
schaftlichen Griinden. Jeder Verein musste seinen eigenen
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Jahresabschluss erstellen, was nariirlich viel Verwaltungs-
aufwand bedeuter. Mir der Stiftung wurden auch solche
nétigen Aufgaben gebiindele und in ¢ine Hand gegeben.
Das dies sinnvoll ist, wurde auch von Anfang an von allen
Beteiligten so gesehen und dankbar angenommen: Auch
die Abstimmung seitens der Klinik ist, aus ihrer Sicht, na-
tiirlich um einiges aufwendiger wenn man mit mehreren
Vereinen sprechen muss anstatt mit einer Organisation,
Es ist aber durchaus so, dass die Vereine aus der Vergan-
g‘.‘ﬂhfi[ EEWD"ID.[ WIICn sthr ilthilf].\'. £ ill'hl'..‘ltl:n. Hil.'!' War
ein anderthalb-jahriger Prozess nérig, um am Ende sehr
gut und harmonisch miteinander zu arbeiten. Es war ein
manchmal schwieriger Prozess, aber riickblickend kann
ich jetzt sagen. dass die Arbeit und der Sinn des Ganzen
von allen Bereiligten als gut und sinnvoll erachtet wird.

HAMNIX — 5ie haben 2008 ihren
standsvorsitzender der Bechtle AG nicht verléngert,

vertrag als Yor-
um sich hundertprozentig auf die Stiftungsgrindung
2y konzeplrieren. Haben Sie inzwischen wieder &inen
normalen Job. dem Sie nachgehen oder beansprucht
dig Stiftungsarbeit immer noch ihre volle AuTmerk-
samkeit wnd Zeit?

RALF KLENK — Es ist richtig, dass ich im Jahr 2008 mei-

nen Vertrag als Vorstandsvorsitzender der Bechtle AG niche



TITELTHEMA: KINDER

£

x‘ar]angen habe, um mich mic ganzer Krafr dem Aufbau der

Stifrung widmen zu kdnnen, was schon allein unter ande-

rem aufgrund der Analyse, Rundreise und Erstellung des
Strategicpapiers absolur richrig war. Inzwischen haben wir
cine hervorragende Strukour gcsc]mﬂl‘n und viele wertvolle
Mitarbeiter, ob Vollzeir oder Teilzeit, die uns sehr gur unrer-
stiitzen. Daher muss ich nicht mehr zwingend zu hundert
Prozent fiir die Stiftung ditig sein, ich wiirde sagen dass ich
als akriver Stifter ungefihr anderthalb Tage pro Woche fir
die Sriftung titig bin. Tch habe im Januar diesen Jahres eine
Beteiligungsgesellschafe gegriindet und beschiftize mich
dort gerade mit dem Autbau der Gesellschaft.

HAMIX — Bereuen Sie den Ausstieg bef Bechtle?
RALF KLENK — Das werde ich oft gefragr, ob ich den
Ausstieg bei Bechtle bereue. Ich hatte das Gliick und die
Freude die Firma Bechtle zu griinden, mit aufzubauen und
zut einem der erfolgreichsten 1T-Unternehmen zu machen.
Mit dem Aufbau und der Griindung einer Stiftung habe ich
mir dann ¢inen grofien Traum verwicklichr, Nachdem ich
zuvor schon schr engagiert war, aber eben nur in der Frei-
zeit. Dic Suifrung soll auch langfristig bestehen bleiben und
langfristig grofe Dinge bewirken. Dies ist auch ein Grund
dafiir, dass die Stiftung nicht den Namen meines Sohnes

oder meinen Namen trigt. Von daher ist es auch gut, dass
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ich mich so langsam ein wenig zuriick ziehen kann, da eine
salche Srifrung nie von nur einem Namen getragen werden
darf, sondern alles auf eine gemeinsame gesellschaftliche
Veranrwortung aufgebaur sein muss.

HANIX

folgsmensch,

— Auf geschaTtlichem Feld sind 5ie ein Er-

der in seiner Laufbahn wviel Frofit
gerwWirtschaftet hat. Gab ihnen die 5tiftungsgrindung
und das erfolgreiche Wirken der Stiftung eine dhn-
liche EBefriedigung wie
bei Bechtle?

RALF KLENK — Von der persiinlichen Befriedigung her,

ihr geschdftlicher Erfolg

und ich lasse den finanziellen Aspekr jetzt vollkommen au-
fien vor, bringt so eine Stiftung natiirlich ungleich mehr Be-
friedigung, um bei dem Wort zu bleiben, Wissen Sie, wenn
man in einem Unternehmen erfolgreich ist, leisten sie auch
erwas gutes. Man schafft beispielsweise Arbeitsplitze, bei
Bechile waren es 5 000 Stellen. Klar ist es schon, grolse Pro-
jekee umzuserzen und auch viel Geld zu verdienen. Aber all
das verblasst tatsichlich, wenn man Eltern und ihren Kin-
dern helfen kann und von den beteiligten Personen positive
Feedhacks erhile. Auch wenn es nur ein Lachen oder ein
Strahlen ist. Das mag I.{il_ﬁchlg k]ingr:n. ist aber genau so.

HAMIX —

Sie haben erwahnt, dass es eine 5tifiung

gibt und neben dieser einen Verein, der sich um die
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Umsetzung der Frojekte kimmert. Erldutern Sie uns
die Aufgabenverteilung zwischen den belden Kdrper-
schaften?

RALF KLENK — Grundsirzlich muss man sagen, dass dies
unter anderem auch einige rechtliche Griinde hat. Ein Ver-
ein sammelt Spenden und finanziert damit gewisse Tarigkei-
ten und Projekte. Ein Verein darf allerdings kein Vermégen
ansammeln. Daraus resultiert, dass ein Verein letztendlich
von Spende zu Spende lebt und somit keine langfristigen
Projekte unterstiitzen kann. Eine Stifrung funktioniert
rechtlich komplett anders. Die Stifrung hat einen sogenann-
ten Stiftungsstock und ein Stiftungsvermigen, und dies ist
auf die Ewigkeir an- und ausgelegt. Die Errriige kommen
beispielsweise aus Zinsen oder sonstigen Kapiralertragen
die aus dem Stiftungsvermigen erwirtschafter werden und
natiitlich auch aus Spenden, Die Stiftung hac zwar einen
hoheren Aufwand, ist aber, wenn man langfristig denkr,
die berechenbarers Unternchmensform. Hier kiinnen dann
auch langfristige Zusagen gemacht werden, wie z. B. bei
der Personalstellung. Die Aufgabenteilung bei uns sieht fol-
gendermalien aus: Die Stiftung bestimme die straregische
Ausrichrung und das was wir tun, zu cinem kleinen Teil
auch wie wir es tun und sie ist fiir die Finanzierung der
Projekte zustindig. Der Verein ist dann fiir die operarive

21

Umserzung der Projekre veranewortlich. Ubrigens werden
die meisten Projekre auch vom Verein idencifiziert und ins
Leben gerufen, da dieser direke mit der Klinik verzahnr ist
und am besten weill was nirig ist.

HANIX — Wie kdnnen Kinder und Familfen Hilfe von
ihinen bekommen?

RALF KLENKE — Man muss sich den ganzen Prozess niche
etwa wie eine Stralle sondern eher wie einen Knotenpunke
vorstellen, Dieser Knotenpunke ist unsere Geschifisseelle,
die in einem der Foyers der Kinderklinik beheimater ist.
Die Patienten und Familien kommen da mehr oder weni-
ger mit allen ihren Belangen hin, auch teilweise mir Belan-
gen fiir die wir gar nicht zustindig sind, bei denen wir aber
trotzdem mit Rat und Tar zur Seite stehen. Auferdem er-
halten wir auch viele Impulse vom PHegepersonal, von den
Ehrtnamtlichcn Und 'EI.U.EI'! ALIs Lq.lﬂ' AFIIESEI'I.'].F[' I'I.E'l‘.ll._i.'i.
HANIX — Melches Projekt haben Sie neben dem be-
reits genannten 3Sozialfonds schon in den Anfangsta-
gen von .Grofe H1lfe flr kleine Helden™ umgesetzt?
RALF KLENK — Ich kemme gleich zu ihrer Frage. Aller-
dings muss ich hier vorab etwas dazu sagen. Zuniichst ein-
mal ging es bei der Griindung der Stiftung und der Integ-
ration besrehender Vereine darum, keine bereits laufenden
Projekee zu stoppen oder zu behindern. Das war uns und
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naciirlich auch den Vereinen sehr wicheig. Es liefen also
schan wihrend den Griindungsragen Projekte, die von den
Vereinen umgesetzt wurden. Eines unserer ersten Projek-
t= nach der Iltstal]irrung des Sozialfonds war, dass wir mit
Kindern, mit denen es misglich ist, die sogenannten Stern-
Falirten durchfithren. Das Projekt nennt sich Helden in
Aktion®”, Damit die kleinen Patenten und ihre Familien
auch mal weg vom Kli.rlik_guliindu kommen und ein wenig
Abwechslung vom Klinikalltag erleben. Hierbei haben wir
tolle Unlcrsﬂitzung erhalten, hcisptclmclwc von einer Flie-
gergruppe, die mit fiinf Hubschraubern sowoh! den Kin-
dern als auch ithren Familien ¢inen tollen Flugtag bereitet
hat. Dies weiteren hateen wir ein schéines Erlebnis bei der
TSG Hoffenheim. Der Verein hat unter anderem zum Trai-
ning eingeladen, aber auch VIP-Karten fir Bundeslizaspie-
le zur Verfiigung gestellr..

HAMNIX — Auf der +~aroke Hilfe
kleine Helden® 1st 2u sehen, dass die Stiftung sehr
Wel -

Homepage wvon fir

viele unterschiedliche Projekte untersthtzt.
ches neue Projekt setzen Sie aktuell um?

RALF KLENK — Momentan finanzieren wir ﬁchu]ungen
fiir 15 chrenamtliche Mitarbeiter fir unseren ,Kinder- und
Jugendhospizdienst®, um Eltern mir schwer erkrankeen

Kindern einfach bei dem schweren Weg zu unrerstiizen,
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zur Seite zu sichen und zu begleiten. An so ein Thema muss
man natiirlich sehr professionell herangehen und die ange-
sprochenen Schulungen sind hierfir eine Grundvorausset-
zung,

HAMNIX — Wir wollen unseren Lesern gerne die Yiel-
und das

cchichtigkeit facettenreiche Projext-Pro-

gramm, ¢ass durch die Stiftung wnterstitzt wird,

veranschaulichen. Deshalb fragen wir Sie nun mal

ganz klassisch nach den einzelnen Projekten ab. Was
hat es mit
Klassenzimmer™ auf sich?

~Helden ans Netz™ und dem Virtuellen
RALF KLENK — Dabei handelr ¢s sich um zwei ganz her-
ausragende Projekee, die eng miteinander verbunden sind,
da beide Projelire erwas mit IT zu tun haben, Bei Helden
ans Newz™ kénnen die Kinder iiber das Internet Kontakt
zu Freunden und Familie haleen. Die Idee war, all diesen
Patienten Notebooks zur Verfiigung zu stellen. Momenrtan
sind es 30 Gerdire, mir denen die Kinder auch spiclen lktin-
nen. Die Gerate sind mit einer Kinderschutzsofoware fiir
den Zugrift auf altersgerechte lnternerseiten ausgestareet.
Das Projekt , Virtuelles Klassenzimmer™ hat Frau Dr. Sylvia
Bochum gemeinsam mit Herrn Professor Mardn Haag von
der Hochschule Heilbronn enrwickelt, Hier ist die ldee,
dass Langzeirpatienten Giber das Internet am Unterriche
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ihrer Schule teilnehmen kénnen. Fiir gesunde Schiiler ist
es sicherlich kaum nachvollzichbar, dass man freiwillig am
Unterricht reilnehmen machte, es ist aber fiir kranke eine
zusitzliche Belastung zwangsweise auch auf soziale Kontak-
te verzichten zu miissen und dem wirken wir mit diesem
Prajekt entgegen.

HANIX — Hingt die Umsetzung des virtuellen Klas-
senzimmers stark von der Offenheit der betreffenden
Lehrer ab. Gibt es berefts Kooperationmen mit Schu-
Ten?

RALF KLENK — Das har natiirlich auch mirt dem persin-
lichen Engagement zu tun. Mit dem Projekt haben wir es
geschafft, iiber Skype den Kontake in die Klasse und zum
Klassenlehrer zu realisieren und haben dabei fancastische
Resonanzen und Ergebnisse erhalten.
Und es kommt noch ein wichtiger Ne-
benaspeke hinzu: Das soziale Verhalten,
auch der gesunden Kinder, wird hierbei
enorm geschulr. Das Projekt wurde bis-
her mit drei Kindern unterschiedlicher
Altersstufen und mit unterschiedlichen
Schulen realisierr. Erwas problematisch an diesem Projekt
ist, dass es von den Lehrkrifren der Schule kompletr mirge-
tragen werden muss und die Schulstunde auch erwas anders
abliuft. Es sind Kameras und Bildschirme im Klassenzim-
mer. Da ist dann das Verhalten schon etwas anders und auf
diese Dinge miissen sich die Lehrer einstellen. Daher haben
wir anfangs grofle Uberzeugungsarbeit leisten miissen, aber
der Erfolg und mitlerweile auch die Unterstiitzung des
Kulrusministeriums geben uns recht. Man kann sagen, dass
dies ein absolutes Vorzeige- und Pionierprojeks ist.

HANIX — Weiter zum nichsten Projekt. Erzihlan Sie
uns vam . Kinderbesuchsdienst™ und den . Vorlesepa-
ten™.

RALF KLENK — Dies ist beispielsweise ein Projekt, das es
auch schon vorher an der Kinderklinik gab. Wir unterstiie-
zen es mit groflem Engagement. Bei Lingeren Klinikaufent-
halten von Kindern gibt es auch mal Phasen, an denen die
Eltern nichr soviel Zeit haben wie sie es gern hitten. Den
Kindern wird es dann oft mal langweilig und dann benéti-
gen wir jemanden, der sich um unsere Patienten kitmmert.
Das normale PHegepersonal kann dies niche leisten, da es
fiir die medizinische Betreuung zustindig ist. Die Zeit um
Spiele zu spiclen oder den Kindern cowas vorzulesen ist
einfach nicht da und hier gibt es dann eben die ungefihr
fiinfrehn ehrenamilichen Mitarbeiter die diese Aufgaben
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Man kann in einem Maodell wie

unserem eben auch die finan-

ziellen Mittel biindeln.

unter :lnderem E'I'FII.I!]]E'H,

HANIX — Engagieren sich viele ehemals oder aktuell
betroffene Eltern ehrenamtlich flr Thre Stifturg.
Ein persiniiches Erlebnis, wie bel fhnen selbst ja
auch, aktiviert bei vielen Menschen reflexartig den
Wunsch zu helfen.

RaLl KLENE — Letzeendlich haben fasc alle ehrenamdichen
Mirarbeiter entweder direkr oder indirekr im Bekannten-
kreis eine solche Erfahrung gemache. Vielleicht noch eine
Anmerkung oder Erginrung nebenbei: Eine Erkenninis bei
der Analyse in Vorbereitung auf die Stifrungsgriind g war,
dass die meisten Vereine aber auch Stiftungen von Betraf-
fenen gegriinder werden, dhnlich war es ja auch bei mir.
Hinzu kommt nach, dass man es als Niche-Berroffener in
den seltensten Fillen bemerkt wie viele
und welche Mingel es in diesem Be-
reich gibt. In diesen Fillen ist es dann
aber oft so, und ich hiite s ohne Ana-
lysephase wohl auch dhnlich gemacht,
dass Projekre auf das Krankheitshild der
personlichen Erfahrungen und somic
nur punkruell generiert werden. Der Nacheeil daran s,
dass es dadurch eine relativ hohe Anzahl von Vereinen gibt,
die parallel an denselben Problemen ader Mingeln arbei-
ten und, pragmarisch ausgedriicke, an den gleichen Spen-
dentisch gehen. So entstehen leider h:'iuﬁg, sogar innerhally
einer Klinik, Konkurrenzsituationen anstare gemeinsam an
den Problemen zo arbeiten und 2n einem Srr;mg u zie-
hen. Man kann in einem Modell wie unserem eben auch
die finanziellen Mittel biindeln. Ex gibt nun mal, vielleicht
erwas brutal ausgedriicke, Krankheitsbilder die melir im 6f-
fentlichen Blickpunke stehen als andere. Daher ehen auch
die Entscheidung mit ciner Stiftung und einem Verein #u
agieren. Dieses Bewusstsein haree ich aber erst nach der
Analysephase. Inzwischen kann man eines sicher sagen:
Wit sind hier in Heilbronn mit unseren Projekten Pionicr,
Vorreiter und weir liber die Stadtgrenzen und die Region
hinaus bekannt. Dies hat auch dazu gefithrt dass wir, schon
drei Monate nach Griindung, mit dem  Deutschland -
Land-der-Ideen"-Award und unrter anderem auch mir dem
<Klinikaward” ausgezeichnet wurden. Der Grund hierfiir
ist, dass wir wohl deurschlandweir, das erwihne ich gerne
nochmals, die cinzige Klinik sind, an der eben solch eine
villig krankheitsiibergreifende Akrividic bestehe.

IHANIYX — Bei dan Klinikclowns kann man sich denken,
Stellen ihre Rotnasen den-

worum es geht. Sie uns



TITELTHEMA: KINDER

noch etwas genauer vor,

; RALE KLENK — Auch dies ist eine tolle Akevitit, die es
f-- ebenfalls schon vor unserer Htif-tung gab. Die Klinikclowns
sind keine gewiihnlichen Spafimacher sondern ausgehilde-
te Schauspieler und Therapeuten, die auf eine ganz andere
Arr auf die Kinder zugehen. Dies fihre dazu, dass unsere
Klinikelowns besonders vertraute Personen unserer Kinder

sind. Durch dieses Vertrauensverhilomis zu den Kindern,

G
fiir klei

kiinnen die Klinikclowns oft mitvielen Hinweisen den Arz-
ten und dem PHegepersanal helfen,

HANIX — .GroBe Hilfe fiir kleine Helden® kimmert
sich aber zum Tefl auch um die Anschaffung von

medizinischem Gerdt. Das klingt nicht vertrauens-

‘ur kra

wirdig im Eezug auf die madizinische Ausstattung
der Kinderklinik. Ist dfe Klinik nicht dusreichend
gusgestattet?
i '_ RALF KLENK — Hier kibnnte man natiirlich fragen, was
:‘ denn ein Verein und eine Stiftung mic der Ausstattung ei-
- ner Klinik zu in haben. Man kénnte denken, dass es doch
cigentlich nicht sein kann, dass ein Geriit iiber cine Spende
angeschafft werden muss. Hier kann ich nur sagen, .Doch
es kann sein!” und gerne michte ich hier ein Beispiel nen-
nen: Es geht hier nicht darum, dass etwa medizinisch absolue
notwendige Gerdte fehlen, sondern vielmehr dass man eben
erwas mehr tut als norwendig, Ein Beispiel hierfiir ist der Be-
reich der | Frithchen”, fiir den wir ein sogenanntes Nirogerit
von dem es nur sehr wenige in Deutschland gibe, angeschafft
haben. Es ermaglicht eine Messung des Sauerstoffgehals
im Gehirn ohne Blutenmahme und diese Messmethode ist
viel genauer, als die Messung aus dem Blut heraus. Damir
kinnen migliche Hirnschiden, was gerade im Bereich der
LFrithchen” ein ;_.:ru”rs Thema ist, vermieden werden.
HANIX — Wir waren tiberrascht, dass es sogdar efn
Da auch Kinder sehr Hﬁulig an Schlaflabor fir Kinder am Heilbronner Klinfkum gibt.
3ie beobachten den Kinderschlaf?
Schlatstérungen leiden, haben wir RALF KLENK — Da auch Kinder sehr hiufig an Schlafstis-
rungen leiden, haben wir gemeinsam mit dem Klinikum
gemeinsam mit dem Klinikum und und dem Chefarzr, PD Dr. Peter Ruef, ein Schlaflabor ein-
gerichtet. Dort werden die Kinder wihrend der Schlaf,
dem Chefarzt, PD Dr. Peter Ruel, Traum- und Ruhephasen beobachtet und die Phasen mit
hichst komplexer IT-Technik aufgezeichner. Daraus wer-
ein Schlatlabor eingerichtet. den Therapien gegen moglicherweise entstehende Krank
heiten abgeleivet, um den Kindern zu ciner normalen
Enrwicklung zu verhelfen. Auch hier sind wir mit unserer
Einrichtung in Heilbronn wisder ganz vorne dabei.

HAMIX Es werden auch Musik-, Mal- und Reitthera-
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pien angeboten. Oie Stallungen sind aber nicht hier
auf dem Klinikgeldnde verdrtlicht?

RALF KLENK — (lacht) Schwerpunkrmifig findet die Mal-
und Mu:iiklh::mpir in der Klinik statt, wobei die Stiftung
die hierfiir norwendigen Materialien und Auslagen fiir die
externen Therapeuten bezahlt. Ebenso hei der Reirtherapie,
wobei dies selbsterldirend nicht auf dem Klinikgelinde
statthinden kann,

HANIY — Thre Raumprajekte klingen vieldeutig. Ge-
meint {st damit aber, dass die Riume der Kinderkli-
nik avch kindgerecht gestaltet warden?

RALF KLENK — Genau, richtig. Dies sind beispiclsweise
Spiclzimmer die wir ausstatren. Kliniken wirken eben oft-
mals sehir steril. Da auch ein ambulanter Aufenthalt durch-
aus mal 2wei Stunden Wartezeit mic sich bringt, wird es den
Kindern schnell langweilig und diese unangenehme Warre-
zeit versuchen wir durch die Anschaffung von Spielsachen
oder die Schaffung einer familiengerechten Umgebung zu
iiberbriicken. Hierzu gehdren beispielsweise auch unsere
Sitzhiinke vor den groBen Glasfronten der Starionsfoyers.
Wobei hier die Binke nach draufen ausgerichtet sind und
der Blick sich somit automarisch weg von der Enge des
Raumes richtet. Aber auch eine Kiiche fiir Eltern, in denen
sie sich was zu essen machen und sich zuriickzichen kan-
nen, gehivrt zu unseren Raumprojekten.

HANIX — 5ie-ermdglichen auch regeimifig Weiterbil-
dungen und Schulungen flr ehrenamtliiche Helfer aber
auch fir medizinisches Personzl des Klinikums,

RALT KLENK — Hier sind beispiclsweise die Schulungen
fiir den bereits erwiihnten K]nderhmpizdiensr gemeint, Wir
haben auch eine Schulung fiir unsere Notfallarzte finan-
ziert. Hierbei ging es darum Nothallsituationen an Puppen,
die ein Kind simulieren, zu trainicren. Diese Puppen gibr
es meist nur an Universicitskliniken und wir haben sowohl
die Puppen als auch die Arzte und Trainer angemieter, um
unser Personal fachmiinnisch zu schulen.

HANIX — Kbnnen Sie sagen wie vieie ehrenamtiiche
Mitarbeiter schon geschult wurden?

RALF KLENK — Das ist wirklich sehr schwierig zu sagen. da
dies ja auch fortaufende Schulungen und Lehrginge sind.
Hier ist nichr unbedingt die Anzahl an Personen sondern
cher die Hahe der eingesetzten finanziellen Mitrel und die
Anzahl an Schulungstagen aussagekriftig. Allerdings erfas-
sen wir hier keine Zahlen, da wir dies generell bedarfsabhin-
gig planen und entscheiden. Zu den Schulungen michte
ich noch die Patientenschulungen erwithnen, beispielsweise
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wenn ein Kind Diaberes hat, muss es lernen wie &5 sich
selbst Spritzen serzt oder spezielle Medikamente einnimme.
Auch solche Dinge schulen wir.
HANIX — Wie wir nun wissen, war der Spzialfonds
das erste inz Leben gerufene Projekt nach Stif-
tungsgrindung. Was hat es damit genau auf sich?
RALF KLENK — Dieser Fonds liegt mir schr am Her-
zen. Durch die schwere Erkrankung eines Kindes werden
manchmal auch vermeintich .normale® Familien leider
teilweise sehr schnell zu einem Sozialfall. Beispiclswei-
se erkranke ein Kind und die Mutter muss daraufhin ihre
Arbeitsstelle aufgeben, das verdiente Geld ist aber fiir den
Lebensunterhale der Familie wichtig. Ein weiteres Beispiel
sind Krankheiren, die es erforderlich machen einen Teil der
Behandlung bei unseren Parenern, den Universitieskliniken
in Heidelberg und Tiibingen, zu vollzichen. Hier kommit es
dann eben vor, dass die Eltern die finanziellen Miteel, fiir
die leider auch die Krankenkassen nicht aufkommen, [ir
die Besuchsfahrren oder Ubernachrungen niche aufbrin-
gen kiinnen. In diesen Fillen untersriitzen wir dic Familicn
dann auf einem sehr unbiirokratischen Weg in Abstim-
mung mit den Arzren, die den entsprechenden Fall dann
beurteilen und uns die Num-'f:ndigkf:ic mitteilen.

HAMNIX — 5ie arbeiten auch eng mit den Uri Klini-
ken in Heidelberg und Tibingen zusammen. Wie war
das Fesdback diesepr belden 5tandorte zu Beginn der
Stiftungsgrindung?

RALF KLENK — Hierzu muss ich sagen, dass ich auch diese
beiden Kliniken im Vorfeld der Stiftungsgriindung besuchr
habe und die Anerkennung und der Zuspruch fiir unsere
Arbeit unheimlich hoch sind. Es gab ja. insbesondere mit
der Klinik Tiibingen, bereits cine schr lange Verbindung im
Bereich Onkologie. in dem die Klinik eine readitionell fiih-
rende Rolle einnimme.

HANIX — Last but not Teast, das letzte Stiftungs-
projekt auf unserer Liste: Worum geht 25 bei der
sozialmedizinischen Familiennachsorge?

RALF KLENK — Es gibt beispielsweise Patienten, die chro-
nisch erkrank: sind oder aus der Klinik entlassen werden,
weil der Heilungsprozess auch im heimischen Umfeld seari-
finden kann. Damit sich in diesen Fillen die Familien da-
mit zurecht finden, gibt es die sogenannte Nachsorge, die
von Briickenschweseern direkr in der Familie ausgefﬁhrt
wird, Dies wird natiirlich nur sehr eingeschriinke von den
Krankenkassen hezahlt und somir crier hier wieder die Srif-
tung auf,
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Grof3e Hilfe
flir kleine Helden

HANIX — Die Stiftung ist unglaublich umtriebig.
Kénnan 5ie uns eine Zahl der Kinder, die durch 5tif-
tungsarbeit unterstitzt wurden, nennen?

RALF KLENK — Dies kann man nariitlich sehr schwer
in Zahlen fassen. Wenn man die reinen Patientenzahlen
nimmt, ungefihr 20 000 Patienten im Jahr, kommt man
aufeine Zahl der bisher untersriiczten Kinder von insgesame
50 000. Aber die weireren Nutzen, wie exemplarisch die toll
gestalteten Warteriume oder gewisse Give-Aways, werden
hier gar nicht mit eingerechner. Grundsiezlich kann man
sagen, dass der Nurzen von Verein und Seiftung in jedem
Fall immens hoch war und isc.

HAMIX — Richt Jeder Birger hat die finanziellien
Miglichkeiten, die Stiftung durch eine grofe Geld-
spende zu unterstitzen. Kann man als hilfshereiter
Mensch ihre Stiftung auch auf anderem Wege unter-
stitzen?

RALF KLENK — Wir suchen natiirlich scindig ehrenamdli-
che Mitrbeiter, vor allen Dingen im Bercich Veranstaltun-
gﬂﬂ. .Iﬂlhl::r hjﬂmu muss man S:I.gfl'.l. dﬂ.ﬁ.’i E.'L'I.Ci'l ein gﬁ"ﬂr'i.ﬁﬁﬂs
zeitliches Budget vorhanden sein muss. Das Riickgrat all
unserer Akovititen ist, neben Geld, das Ehrename. Von da-
her laden wir nariirlich jer:]en der uns unterstiiczen machee
gern dazu ein. Ich sage es auch ganz deudich, mir ist cine
Fiinf-Euro-Spende eines Schiilers genauso wichtig wie eine
50 000-Euro-Spende eines Unternehmens.
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HANIX — Wenn man sich auf threr 3tiftungs-Homepage
die Mitwirkenden ansieht,

haben ein Nachwuchsproblem,
RALF KLENK — Ja und Nein. Es ist einfach so, dass sowohl
die Seiftung als auch der Verein sehr ernst zu nchmende
Institutionen sind. Deshalb gehéirt auch von Seiten der

kinnte man meinen, Sie

Mitarbeiter eine gewisse Ernsthaftigkeir, Betroffenheit aber
auch Lebenserfahrung dazu, was einfach ganz junge Men-
schen in aller Regel noch niche haben. Von daher sind un-
sere Mitarbeiter in der Regel schon dlter als 30 Jahre, Ganz
anders sichr es bei Veranstaltungen aus, an denen auch vizle
Jugendliche als Helfer gitig sind. Des weiteren haben wir
ganz viele junge Spender und Schulklassen, die durch Akri-
onen Geld sammeln und uns dieses zur Verfiigung stellen.
HANIX — Kann man fhre 5tiftung auch mit Know-how
oder Projektideen unterstltzen. Gerade
Start-up-Unternehmen fehlt es zunachst an Mitteln

kieineren

flir Galdspenden?

rALF KLENK — Unser Erfolgsgeheimnis ist, maglichse vie-
le Menschen, im Rahmen derer Maglichkeiten, fiir unsere
[dee zu begeistern, Um ein Beispiel zu nennen: Wir genie-
fen eine wolle Unterstdlitzung von der Audi AG, einem der
grofren Arbeitgeber der Region aber auch von jungen Fir-
men und zwar nicht unbedingt mir Geld sondern auch mir
Engagement und ganz speziellem Firmen Know-How. So
haben wir Unterstiiczung von Medienunterneshmen, aber
auch im Bereich von Werbeveranstaltungen ader beispiels-
weise Dhruckereien, die uns mit Sonderkonditionen versor-
gen und vieles mehr. Somit ist eine Unterstiitzung auch mit
Know-how méglich und jederzeit willkommen.

HANIX — Besteht die Miglichkeit ein freiwillig so-
zigles Jahr bei der Stiftung zu absolviersn?

RALF KLENK — Ja. diese Miglichkeir gibe es sclbstver-
standlich. Die Anzahl der Stellen ist allerdings nichr fix, da
hier auch eine enge Abstimmung mic der Klinik stattfinden
LSS,

HANIX — Als abschlieBende Frage michten wir wvon
ihnen wissen, welchen Wunsch Sie fir die Zukunft
ihrer Stiftung haben?

RALF KLENK — Wir haben uns natiirlich mirunserem Stra-
tegiepapier und unserer professionellen Ausrichtung Ziele
und auch eine Vision 2020 geserze. Zusammengefasst kann
ich einfach sagen, das ich mir wiinsche, dass wir unseren
Weg der letzten Jahre einfach weirergehen und weiterhin
diesen Zuspruch von Firmen und aus der Bevillkerung er-
halten.



